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CAPITULO 95

LITERACLA EM SAUDE MENTAL DE
ADOLESCENTES EM CONTEXTO
ESCOLAR:

DESENVOLVIMENTO DE UMA
INTERVENCAO PSICOEDUCATIVA

Tania Morgado!, Luis Loureiro? e
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N este capitulo apresentamos o desenvolvimento de
uma intervencao psicoeducativa de promocgao da literacia em

8Enfermeira Especialista em Enfermagem de Saide Mental e
Psiquiatrica, Centro Hospitalar e Universitario de Coimbra, EPE
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Enfermagem (ui&de).
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saude mental sobre a ansiedade de adolescentes em contexto
escolar, enquanto parte integrante do projeto de
doutoramento'?! “Desenvolvimento e pilotagem de uma
intervengao psicoeducativa de promocao da literacia em satide
mental de adolescentes em contexto escolar”.

A\ctualmente, os 1,2 bilides de adolescentes com

idades compreendidas entre os 10 e os 19 anos de idade
representam mais de 18% da populagdo global (Organizagdo
Mundial de Satde, OMS, 2018a). A adolescéncia, enquanto
transicao entre a infancia e adulticia constitui-se como uma
fase de vida critica para a saude mental e sdo varias as
perturbagdes mentais que tém o seu pico de incidéncia nesta
fase (Rickwood et al, 2005; Sprintall e Collins, 2011).
Aproximadamente 16% das criancas e adolescentes sofrem de
alguma perturbacdo mental (OMS, 2018b) e a prevaléncia
mundial de qualquer perturbagdo da ansiedade em criangas e
adolescentes € de 6,5% (Child Mind Institute, 2018; Polanczyk
et al, 2015). Num estudo realizado em Portugal, verificou-se o
predominio da ansiedade em 66,3% dos adolescentes com
idades entre os 13 e os 17 anos que recorreram a urgéncia de
um hospital pediatrico de 2011 a 2014 (Trinco e Santos, 2015).

V
Se por um lado, a adolescéncia constitui-se como

uma fase da vida com risco acrescido para o desenvolvimento
de perturbacdes mentais, por outro lado caracteriza-se pelo
desenvolvimento de uma grande capacidade de processar
informacgao, de pensar de forma abstracta e usar a0 maximo a
sua capacidade de raciocinio, correspondendo ao estadio das
operagoes formais ou operatorio-formal (dos 12 anos em
diante) na teoria de desenvolvimento cognitivo de Piaget, em

2IDoutoramento em Enfermagem na Universidade de
Lisboa/ESEL.
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que o adolescente constr6i o pensamento abstracto,
conceptual, conseguindo ter em conta as hipdteses possiveis,
os diferentes pontos de vista e sendo capaz de pensar
cientificamente (Gleitman, Reisberg, Fridlund, 2011). Estas
carateristicas fazem com que a adolescéncia seja a etapa
previligiada para se realizarem intervengdes de promogao da
literacia em satde, sendo que uma melhor literacia numa idade
jovem tem um impacto direto nas suas vidas mais tarde, uma
vez que os adolescentes estdo a adquirir conhecimentos ¢ a
definir comportamentos que os acompanhardo na sua vida
adulta (Manganello, 2007).

A\ literacia em satide foi definida pela OMS (1998)

como as habilidades cognitivas e sociais que determinam a
motivacdo ¢ a capacidade dos individuos para aceder,
compreender e usar a informagdo de forma a que promovam e
mantenham uma boa satide. O conceito de literacia em saude
¢ complexo, multidimensional e emergiu em dois contextos
distintos, os cuidados diferenciados e a saide publica
conduzindo a duas concepgdes diferentes: a literacia em
saude entendida como factor de risco e a literacia em satde
como recurso pessoal (Nutbeam, 2008).

Como factor de risco, tem sido demonstrada a relagao
entre uma reduzida literacia e algumas dificuldades associadas
a tomada de decisdo da pessoa; & adesdo ao tratamento; a
capacidade de gestdo e controlo da doenca; ao uso inadequado
de medicamentos; a resposta inadequada em situagdes de
emergéncia; ao défice de auto-eficacia e auto-estima;
financiamentos ineficazes em saude e iniquidade social
(Zarcadoolas, Pleasant e Greer, 2006; Nutbeam, 2008). De
forma geral, pessoas com uma pobre literacia tendem a ser
menos sensiveis a educagdo para a saude; menos propensos a
usar servigos para a prevengdo de doengas e para gerir com
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sucesso a doenga em situagdo critica ou cronica (Dewalt et al
citados por Nutbeam, 2009).

A literacia em satide enquanto recurso esta focada no
desenvolvimento de competéncias destinadas a capacitar as
pessoas para exercerem um maior controlo sobre sua satude e
sobre o conjunto de factores que a influenciam,
nomeadamente o0s determinantes pessoais, sociais ¢
ambientais em saude (Nutbeam, 2008).

Mais recentemente, Segrensen et al (2012) reconhecem
a literacia em saude como um conceito multidimensional,
constituido por diferentes componentes € em constante
evolucdo. Na revisdo da literatura realizada por Serensen et al
(2012), a maioria dos modelos conceptuais consideram as
principais componentes da literacia em saude, os fatores
individuais e ao nivel do sistema que influenciam o nivel de
literacia em satide de uma pessoa ¢ a sua relagdo com os
resultados em satde. Serensen et al (2012) propdem um
modelo integrado de literacia em satide que capta as principais
dimensdes dos modelos conceptuais existentes em trés
dominios: Cuidados de satde; prevencdo das doengas e
promogao da satide.

@ conceito de literacia em saude mental foi definido,

pela primeira vez, por Jorm e colaboradores em 1997 como o
conhecimento e as crencas sobre perturbacdes mentais que
ajudam no seu reconhecimento, gestdo ou prevengao (Jorm et
al, 1997). Em 2000, o autor definiu as componentes que
integram esse conceito (Jorm, 2000), que foram sofrendo
alteragdes ao longo dos anos, sendo mais recentemente
definidas como: o reconhecimento de quando uma perturbagao
se estd a desenvolver; o conhecimento sobre as opgdes de
procura de ajuda e tratamentos disponiveis; o conhecimento
sobre estratégias efetivas de auto-ajuda para os problemas
menos graves; o conhecimento sobre a prevencdo das
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perturbagdes mentais e as habilidades para prestar a primeira
ajuda a outras pessoas que estdo a desenvolver uma
perturbagdo mental ou que estdo numa situagdo de crise (Jorm,
2012). O autor salienta que a literacia em satide mental
representa o conhecimento ligado a agao que pode beneficiar
a propria saude mental ou dos outros (Jorm, 2014). Se a
literacia em saude mental ndo for promovida pode constituir
um obstaculo: a procura de cuidados de satide mental baseados
na evidéncia, pela populagdo em geral e pelas pessoas com
perturbagcdo mental, devido ao estigma associado a doenca
mental e a falta de apoio da comunidade (Jorm, 2000; Jorm,
2012; Jorm, 2014).

Por um lado, existem muitas razdes que justificam a
pertinéncia do desenvolvimento e avaliacdo da efetividade de
intervengdes promotoras da literacia em saide mental, por
outro lado, varias politicas de satide internacionais e nacionais
tém enfatizado a emergéncia de reconhecer a promogao da
saude mental dos adolescentes e jovens em contexto escolar
como uma area de intervengdo prioritaria (OMS, 2018b;
PNSM, 2017; PNS, 2015; PNSE, 2015).

v
| . ;.
Em Portugal, os enfermeiros legalmente, no dominio

da prestacdo e gestdo de cuidados, contribuem para a
promocao da saude (Regulamento n.° 190/2015).

O contributo dos enfermeiros para a promocao da
saude ¢ a finalidade dos cuidados de enfermagem como a
saude 6tima dos individuos foram evidenciados no modelo de
promocdo da satde desenvolvido por Nola Pender em 1982 e
revisto em 1996 (Tomey e Alligood, 2004; Alligood ¢ Tomey,
2010). Existe estreita ligagdo entre a promogao da saude e a
literacia em saude. Sendo a promogdo em saude um processo
que permite capacitar as pessoas a melhorar e a aumentar o
controle sobre a sua saude e seus determinantes sobretudo,
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comportamentais, psicossociais ¢ ambientais (Carta de Otawa,
1986; Carta de Bangkok, 2005), a literacia em saude tanto ¢
considerada um resultado da promog¢ao em saude (Nutbeam,
2000) como um recurso para a promog¢ao em saude (Nutbeam,
2008).

@s enfermeiros especialistas em enfermagem de

satide mental e psiquidtrica assistem a pessoa ao longo do ciclo
de vida, familia, grupos e comunidade na otimizagdo da saude
mental e coordenam, implementam e desenvolvem projetos de
promocdo e protecdo da saude mental e prevengdo da
perturbagdo mental na comunidade e grupos (Regulamento n.°
515/2018). Para além da mobilizagdo de si mesmo como
instrumento terapéutico, o enfermeiro especialista em
enfermagem de saide mental e psiquiatrica desenvolve
conhecimentos e capacidades de ambito terapéutico, que lhe
permitem durante a pratica profissional mobilizar
competéncias psicoterapéuticas, socioterapéuticas,
psicossociais e psicoeducacionais (idem).

A\ Psicoeducacdo ¢ uma forma especifica de

educacdo que promove a compreensdo e o insight sobre os
problemas e/ou perturbacdes de saude mental e a
aprendizagem e o treino de estratégias de gestdo e/ou
resolugdo (Regulamento n.° 356/2015). Promove também a
capacidade de reconhecer os diferentes aspetos relacionados
com a saude mental ou com as perturbacdes mentais, sabendo
como procurar informacdo acerca da saide mental; o
conhecimento dos fatores de risco € causas, os tratamentos, 0s
profissionais disponiveis e as atitudes que promovam o
reconhecimento e adequada busca de ajuda (idem). Além
destes aspectos, a psicoeducacio também facilita o
desenvolvimento de competéncias pessoais, que tém
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demonstrado promover a saide mental e ajudar as pessoas a
exercer mais controlo sobre sua vida e sobre o ambiente em
que vivem (Regulamento n.® 356/2015).

@ presente estudo tem como finalidade promover a

literacia em saude mental sobre a ansiedade em adolescentes
em contexto escolar, capacitando-os para aceder, compreender
¢ usar a informagdo sobre a saude mental que os ajude no
reconhecimento, gestdo e/ou prevencdo da ansiedade, através
do desenvolvimento e avaliagdo da viabilidade de uma
intervengao psicoeducativa de promocao da literacia em satide
mental sobre a ansiedade.

Métodos

Recorreu—se as intervengdes complexas e a Medical

Research Council’s Framework (Craig et al, 2013; Richards &
Hallberg, 2015), procurando dar resposta a questdo de
investigacdo: qual a viabilidade de uma intervengao
psicoeducativa de promogao da literacia em satde mental dos
adolescentes em contexto escolar sobre a ansiedade? Para tal,
foram realizados varios estudos com recurso a diferentes
métodos, nas fases de desenvolvimento e
viabilidade/pilotagem: 1) revisdes sistematicas da literatura
sobre os niveis de literacia em saude mental dos adolescentes
em contexto escolar sobre a ansiedade e sobre as intervengdes
promotoras da mesma; 2) o desenho de uma intervengdo
psicoeducativa através de focus group de adolescentes e
profissionais de saude e da educacdo; 3) a avaliacdo da
validade de contetido dessa intervengao psicoeducativa através
de um e-delphi de peritos; 4) o estudo de viabilidade e 5) um
estudo piloto dessa intervengao.

Este artigo apresenta o desenho da intervengdo
psicoeducativa de promocgao da literacia em saude mental da
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literacia em satide mental de adolescentes em contexto escolar
sobre a ansiedade denominada “ProLiSMental”.

Foram tidas em conta as consideragdes €ticas: garantia
do consentimento informado, livre e esclarecido dos
participantes nos diferentes estdudos; garantia do anonimato e
confidencialidade dos dados; autorizagdo dos autores para
utilizacdo dos instrumentos de colheita de dados; parecer
favoravel de uma Comissio de Etica para a Satide; autorizagio
da Comissao Nacional de Protecdo de Dados, da Dire¢ao Geral
da Educacdo e da Direcdo do Agrupamento de Escolas do
Ensino Publico, onde foi realizado o estudo.

O tratamento quantitativo e qualitativo dos
dados/achados foi realizado em funcdo de cada estudo, desde
a analise descritiva e inferencial com recurso ao IBM SPSS
Statistics 25.0 e a analise de contetido segundo Bardin (2015)
e com recurso Kh Coder Software.

Resultados e Conclusoes

N a fase de desenvolvimento, apos a realizagao

das revisdes sistematicas da literatura e dos focus group
de adolescentes e profissionais da satde e da educacao,
foi desenhada a intervengdo psicoeducativa de promogio da
literacia em saude mental sobre a ansiedade de adolescentes
em contexto escolar no 9.° ano de escolaridade,
“ProLiSMental”, constituida por quatro sessdes semanais de
90 minutos, com recurso a diferentes métodos e técnicas
pedagodgicas (Quadro 1).
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Quadro 1 — Planeamento da Intervencdo Psicoeducativa “ProLiSMental”

Sessdes Objectivos especificos Conteudos Recursos Didaticos Métodos e Avaliagdo
Técnicas
Pedagogicas
Que os adolescentes sejam Apresentacdo e Apresentacdo em Power-
1% Sessao: capazes de: Definir Satide, contextualizacdo. point. Expositivo, Diagnostica;
“Saude Doenga e Perturbagdo Mental; | Conceitos: Satude/Doenga Filme sobre uma situacdo | Interrogativo e formativa e
mental e Identificar mitos, Mental. Mitos, preconceitos | de ansiedade social num Ativo. sumativa.
ansiedade preconceitos e esteriotipos e esteriotipos. adolescente.
nos relacionados com as Literacia em Saude Mental. | Questionario sobre o
adolescentes” | perturbagdes mentais; (Re)Conhecimento sobre a filme.
Reconhecer a ansiedade Ansiedade normal e Grelha de Observagao.
normal e patologica. patolodgica.
Que os adolescentes sejam Conhecimento sobre Apresentacdo em Power-

2% Sessio: capazes de: estratégias de prevencao. point. Interrogativo e Diagnostica;
“Estratégias | Identificar estratégias de Conhecimento sobre as Grelha de observagio. Ativo. formativa e
de prevenciio | prevengdo da ansiedade nos estratégias de auto-ajuda Cartoes e cartolinas com sumativa.

e de auto- adolescentes; eficazes. as estratégias de

ajuda” Identificar estratégias de auto- | Treino das Técnicas de prevencdo e de auto-ajuda

ajuda eficazes na gestdo da
ansiedade nos adolescentes;
Treinar as técnicas de
respiracdo e de relaxamento,
orientados pelos formadores.

respiracdo e de
Relaxamento.

na ansiedade nos
adolescentes.

Guido das Técnicas de
Respiracdo e de
Relaxamento.




Que os adolescentes sejam

Conhecimento sobre a ajuda

- Apresentacdo em

3% Sessio: capazes de: Identificar os profissional e tratamentos Power-point; Interrogativo, Diagnostica;
“Acdes de profissionais de satde e disponiveis. - Grelha de observagao; Demonstrativo e | formativa e
primeira tratamentos possiveis; Conhecimentos e - Vinheta e guido para Ativo. sumativa.
ajuda e Identificar as agdes de competéncias para prestar a | construcdo da historia a
procura de | primeira ajuda em satde primeira ajuda nas dramatizar;
ajuda mental para a ansiedade nos perturbagdes de ansiedade. - Marcadores de livros;
profissional” | adolescentes. - Site Felizmente;
- Folheto com as Ag¢des
da Primeira Ajuda na
ansiedade.
Que os adolescentes sejam Revisdo dos conteudos das
4" Sessio: capazes de: sessOes anteriores: Interrogativo, Diagnostica;
“Da Demonstrar conhecimentos ¢ | Conhecimento sobre Demonstrativo e | formativa e
prevenciio a | competéncias de literacia em | ansiedade normal e Ativo. sumativa.
procura de | satide mental sobre a patologica; as estratégias de
ajuda ansiedade. prevencdo e de auto-ajuda;
profissional” a ajuda profissional e

tratamentos disponiveis e
competéncias para prestar a
primeira ajuda.
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4
Gom esta intervencdo psicoeducativa pretende-

se promover a literacia em saide mental sobre a
ansiedade dos adolescentes em contexto escolar,
capacitando-os para aceder, compreender e usar a informagao
sobre a satde mental que os ajude no reconhecimento, gestao
e/ou prevencao da ansiedade.

Seguiram—se: o estudo de validacdo do contetido

através de um e-delphi de peritos; o estudo de viabilidade
pré-experimental, com avaliacdo antes e depois sem grupo
controlo (N=11) e o estudo piloto quasi-experimental, com
avaliagdo antes, depois e follow-up (N=21) com grupo de
controlo equivalente (N=17).

4
Cjonsideramos que este estudo representa um enorme

contributo para a Enfermagem em Portugal e noutros paises.
Sugerimos  replicar a  intervencdo  psicoeducativa
“ProLiSMental” a adolescentes noutros contextos escolares e
avaliar a sua efetividade progredindo nas outras fases das
intervengdes complexas, bem como desenvolver outras
componentes da intervengdo psicoeducativa, dirigidas aos
representantes legais dos adolescentes, professores e restante
comunidade escolar.
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